Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios
: disponibles de atencién . .
o usuarios del S Ntmero de Nimero de
Horario de Direccin y teléfono de la presen
servicio ciudadanos / |  ciudadanos /
C6mo acceder al servicio atencion al Tiempo estimado i’ oficina y dependencia que (Detallar si es por .
" Requisitos para la obtencién del servicio . (Describir si es para Oficinas y. Servicio . . ciudadanas que | ciudadanas que . .
el S del (Se describe el detalle del proceso que b - piiblico de respuesta , ofrece el servicio ventanilla, oficina, Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccin sobre el
No. servicio servicio . (Se debers listar los requisitos que exigela |  Procedimiento interno que sigue el servicio . Costo " ciudadania en dependencias que © Automatizado accedieronal | accedieron al
debe seguirla o el ciudadano para la " (Detalar los dias (Horas, Dias, o (link para direccionar a la brigada, pagina web, formulario de servicios internet (on line) . uso del servicio
s obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen elservicio | ¢ : servicio en el servi
obtencion del servicio). dela semanay Semanas) pagina de correo electrénico, chat .
naturales, personas h Gtimo periodo | acumulativo
horarios) iy y/o descripcion manual) | en linea, contact center,
juridicas, ONG, . (mensual)
5 call center, teléfono
Personal Médico)
institucion)
Los ciudadanos v ciudadanas _ingresarén su
solcitud deinformacién piblica y 1a presentardn a 1. La solctud de acceso a a informacion piblica lega a
través del medio que escojan; de manera fsica en 1a méxima autoridad de a institucién.
1as oficinas de (nombre completo de a entidad) of o oibica: &
Senicio orientado a Ia poblacion en general que| a través de los medos digitales que disponga, | - |1<"" ! Teauerimiento de informacién pdblica; & 2. Pasa al drea que genera, produce o custodia la
desea conocer 1a Iformacién que genera, 1. Entrega la solictud de acceso  l nformacion| | L <5 dsponible en| TTOMaCION Calle Romos Cocha y Crus Conalt INFORMACIGN NO DISPONIBLES, debido
Solctud de acceso 3 Ia nformacian| produce o custodia. (nombre completo de la| piblica en fsico 0 a traves de correo electronico, |, 1°1" 12 nformacion si el senvicio st disponiole en . Se atiende en las oficinas | ¢ 1208 COCha Y Cruz CUnalata | i ety oficina el del 1a enitdad trabojard en un mecanismo para
1 internet en linea) 08:002 16:00 Gratuito 10 dias plazo Ciudadania en general Correo electrénico s 9 2
entidad) y que es reportada en cumplimiento con| 2. Estar pendiente de que o respuesta de| 3. Se remite a la méxima autoridad para la firma de la el Goblerno Parroquial Pt Gobierno parroquil medira satisfaccion ciudadana sobre os
1o dispuesto en [a Ley Orgnica de Transparencia| contestacén se entregue antes de los 05 dias|, (oo espuesta 0 3 quien hava delegado oficiamente en gedsontafegalan@gmal.com servicios que brinda a 1a ciudadania
 Acceso a a nformatién Pabiica (LOTAIP) isuesto en el Ar. S de Ia LOTA (10 i y | R o segum . 52 92| Cumplimiento del Art. 13 del Reglamento  a LOTAIP
dias con prérroga) "
3. Retirar la comunicacién con la respuesta a Ia 4. Entrega de la comunicacién con la respuesta al o fa
solctud segin el medio que haya escogidol solcitante.
(sericio enlinea o retiro en oficinas)
"NO APLICA", debido a que (nombre completo de la entidad) no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

Para ser llenado por las instituciones que disp Tramites Ciudadanos (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 040372020
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
'UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): SECRETARIA TESORERIA
ALICIA ALVAREZ BAQUERO

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL dl:

GadsanategaanGouiookes

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIO!
(02) 3027586

'NGMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

_ellos actualizada
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